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6.3.0_Schulden-MVV-Ratenzahlung

Kurzbeschreibung

Hilfe bei der Bewältigung von MVV Schulden durch Schwarzfahrten, die noch nicht bei Inkasso oder
Amtsgericht sind.

Dokumente

0_DOK_Kürzelliste.pdf
6.2.1_DOK_Der-Schuldenkreislauf
6.2.1_DOK_MVV-Ablauf-Konsequenz

News

Oktober 2017: Vermehrt werden Geflüchtete wegen Schwarzfahrens angezeigt und
dafür bestraft. Die Anzeigen laufen unabhängig von der Forderung oder vom
Mahnverfahren zum Eintreiben des erhöhten Beförderungsentgeltes. Den neben dem
erhöhten Beförderungsentgelt liegt ein Gesetzesbruch, nämlich die
Leistungserschleichung vor. Auffällig ist die Häufung der Anzeigen in letzter Zeit. Es sieht
so aus, als würde konsequent angezeigt.
Wir empfehlen deswegen, Geflüchtete darüber aufzuklären, dass sie einen gültigen
Fahrschein mit sich führen müssen.

Prozessschritte

Beschreibung Zuständigkeit Unterlagen
6.3.1 Schulden regulieren
a. Alle Briefe zu dem Vorfall der MVV-Schwarzfahrt geben lassen. Vorsicht:
Wenn Inkassofirma oder Amtsgericht schon dran, dann ALLE Unterlagen
Schulden geben lassen und weiter mit 6.2.0_Schuldenregulierung. Grundsatz:
Wenn Ratenzahlungen nicht innerhalb eines Jahres die Schulden begleichen,
sollte Regulierung nach 6.2.0_Schuldenregulierung angestrebt werden.

Asb; F
6.2.1_DOK_Der-Schuldenkreislauf

6.2.1_DOK_MVV-Ablauf-Konsequenz

b. Beschwerden oder Erklärungen werden von der DB bzw MVV in aller Regel
abgeschmettert. Ich würde davon abraten. Asb
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Beschreibung Zuständigkeit Unterlagen
6.3.1 Schulden regulieren
c. Wenn Ratenzahlungsvereinbarung, dann auf
https://www.db-fahrpreisnacherhebung.de/kontakte/ratenzahlung-vereinbaren/
gehen. Den Eingaben folgen. Zahlung erste Rate immer auf Mitte des Monats
terminieren, weil Anfang des Monats meist noch kein Geld. Entscheidung
braucht ein paar Wochen, also eher 6 Wochen bis erste Rate. Ratenhöhe nicht
über 20,- €, da F leben muss. Erneute Schwarzfahrt wegen zu wenig Geld
vermeiden.

Asb; F Beleg Schwarzfahrt/Mahnung MVV

d. Mit F besprechen wie er Schwarzfahrten vermeiden kann. Asb
e. F soll bei Antwort auf einen zukommen. F
f. Fristgerechte Überweisung erklären Asb
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